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ZIMBRA

CARACTERISTIQUES DE LA PLATAFORMA

Zimbra forma part del programari de codi obert i disposa d’una trajectoria molt consolidada amb milions
d’usuaris en tot el moén. Per costos, orientacié al codi obert i funcionalitats, és |’eina escollida per la
Diputacié de Barcelona per a donar el servei de correu electronic d’ara en endavant. Entre les seves
caracteristiques destaquen:

e [Es una eina dissenyada per a treballar directament amb un client Web. Totes les seves
caracteristiques funcionen agilment des dels navegadors, sense necessitat d'instal-lar o fer servir
els clients “thick” com “Thunderbird” o “Outlook”. D’aquesta manera es minimitzem despeses
derivades pel manteniment d’aquest software.

e Disposa d’'una completa integraci6 amb mobils “Android” i “iOS” (correu, calendari, agenda,
notificacions push, etg).

e Zimbra presenta un model cooperatiu que facilita el treball en equip. A més a més, disposa de
caracteristiques molt senzilles de gestionar: com la delegacié de permisos, comparticions, o gestid
de diferents perfils.

e Tanmateix presenta total compatibilitat amb els principals protocols de correu electronic: SMTP,
POP, IMAP i MAPI.

e Permet personalitzar logos, capes de presentacid, certificats de seguretat “https” o la propia “url”
del domini de correu.

e Zimbra es troba preparat per dur a terme I'explotacié i I'administracié del correu electronic de
forma totalment delegada.
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ACCES A LA BUSTIA VIA CLIENT WEB

Haureu d’anar a al seglient enllag https://correu.ccbages.cat/ on simplement caldra que cada usuari es
validi amb les seves credencials personals (login d’usuari i password). Important: el primer cop que accediu
sera possible que us demani que marqueu una clau contrasenya secreta nova.

Nombre de usuario:

Contrasefia:

B ecriame
Version: Predeterminada Bl Qué es esto?

Aquest és |'aspecte de la nova plataforma de gestid de correu electronic similar a qualsevol altre client
de correu electronic com I'Outlook.
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https://correu.ccbages.cat/
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COMPARTIR UN CALENDARI

Ens situem sobre “agenda”, cliqguem botd dret sobre la nostra agenda, i finalment assignem els permisos
pertinents segons el rol que vulguem donar:

(X) Diputacié
&) Barcelona

Cortreu Contactes ENEILE] Tasques Maleti Preferéncies Connect
<= 1612- 2012
Om, 17 Des. De. 18 Des.

Cerques :
Etiquetes ] Edta propietats Noem: Agends
» Zimlets 7 Obre en una finestra nove Tious
—— > 2 :
Comparte amb:  (g) Usuaris o grups intemms
09:00 O Convidats extems (nomds visualitza)
(O Public (només visualitza, sense contrasenya)
10:00
1100 Comew: | yire usuan@zsantpoldibacat * |
Rol 411:30:Cta 0,
O Gp Cop
1300 ® Visualitzador  Mostra
() Mdministrador Mostra, Edita, Afegea, Eimina
1400 ) Administracid Mostra, Edita, Afegea, Elimina, Administra 1 .
1500 o
Missatge
1600 Ervise missatge estindard -
i L el nom de
1700 i i
dades d'inici de sessid, si 5'escau.
e URL
Per permetre I'accés » altres usuaris, adreceu-los a 1s URL segdent:
1990 = Shace. RS
Mostra: diba.cat/ho.
« 4 Desembrede20ty » w200 Outlock: dbeca lendar
S | v o o
% 2 » 1 2100 Accepts || Cancebla
23 456 7 8

PERMISOS DELEGATS TIPUS “SEND AS”

Podeu marcar que un usuari pugui enviar com un altre (el “DE”/”Send As”/”FROM” a Outlook) delegant

7

permisos sobre un altre bustia. Ens situem a “Preferéncies”, “Contes”, i a continuacid “Afegir Delegat”:

Emaik ’m’m..neu 2t

[Send As
[ Send On Behalf Of
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COMPARTIR UNA BUSTIA

Si per necessitats operatives necessiteu compartir una bustia, podeu fer-ho simplement clicant boté dret
del ratoli sobre safata d’entrada i seleccionant “comparteix carpeta”. A continuacié podreu especificar el
nivell de gestié que voleu assignar:

) Oiputacis
Ly Barceiona

Contactes Agenda Tasques Maleti Preferéncies Connect

Respon | Rsponatos || Reenis J Aciv ]| Soprim | Comeusoma Ji[E8 -] # - i Accios =

lcomversa  © test2

. e | ahtre usuari

@ - e

Propietats de compartickd.
Nom: Ssfata d'entrada
Tipus: Carpets de correu
Compartexcamb:  (§) Usuans o grups mterms
O Comvidats extems (només visualtza)
Public (només visualitza, sense contrasenya)

Comest | aitre.usuan@zsantpol.diba.cat *
Rol

O Gp Cop
O Viualitzador Mostra
) Administrador Mostra, Edita, Afeges, Ekmina
@ Administracid. Mostss, Edits, Aleges, Ekmina, Administra
Missatge
Emnar missatge estindard -

Nota: £l missatge estindard inclou ef vostre nom, of nom de
Telement comparta, els permisos concedits als destinatars i bes
dades dnici de sessid, 5i 5 escau.

£ £dita propietats
(] Obre en una pestanys

—_—

Accepta | Cancelda

# ¢ Desembrede2013 » »
. .

IMPORTAR O EXPORTAT DADES EN UN ARXIU LOCAL

En cas de necessitar fer una copia en un arxiu local de backup, o afegir a la bustia les dades d’un arxiu
préviament copiat, és necessari usar I'eina d’importacid i exportacié disponible al client web. L'eina
d’exportacio i importacid a arxius s’executa individualment per cada usuari accedint a la seva propia bustia.
A preferéncies, al mend de I'esquerra, es troba disponible la seccié de “importar/exportar”:

Correu Contactes Agenda Tasques Maleti

Desa Cancel-la

% Comptes =
& Correu

AP Filtres Fitxer: | Examinar... | No se ha seleccionado ningan archivo.
¥ Signatures Destinacié: 1ot

& Fora del despatx f—
@ Adreces de confianca
& Contactes

B9 Agenda

& Comparticié

m

Tipus: @ Compte (©) Agenda () Contactes
! Notificacions

% Importa/exporta J

Configuracié avancada

B zimlets

“ Juny de 2020 L 2

= Exporta
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CONFIGURAR RESPOSTA AUTOMATICA

En cas de necessitar una resposta automatica a tots els correus que ens entren a la safata d’entrada,
trobareu a Preferéncies, al menu de I'esquerra, es troba disponible la seccié de Fora del despatx.

()

Correu Contactes Agenda  Tasques  Maletf

Preferéncies
Desa Cancella Desfés els canvis

¥ Preferéncies

@ General

& Comptes Fora del despatx: @) No enviis respostes automatiques

E Correu () Ervia missatge de resposta automatica
R Filtres i de resposta at atica:

[F signatures
[ &5 Fora del despatx
¥ Adreces de confiangs

& Contactes

B agenda
& Comparticid

Emissors externs: | Envia un missatge de resposta automatica estandard ~ ‘

Periode de temps: Envia respostes automatiques durant el periode de temps segient:
nici: | 20/10/2020 [ +] Mitjanit T} Tot el dia

[ Notificacions i
Final: | 20/10/2020 |-‘ 23559 3

n Dispositius i aplicacions connectades
4 Importa/exporta Cita de I'agenda: Crea una cita i mostra-la com: | Fora del despatx |
|&] Dreceres

Zimlets

CONFIGURAR LA REDIRECCIO DELS CORREUS

En el cas de necessitar que tots els correus entrants es reenviin a una altra compte, trobareu a
Preferéncies, al menu de I'esquerra es troba disponible la seccié de Correu i I'apartat S’estan rebent
missatge.

()

Correu Contactes Agenda  Tasques  Maleti

Preferéncies

Desa Cancella Desfés els canvis
el el

¥ Preferéncies

@ General

@ Comptes
epcid de missatge: Reenvia una copia a:
|- Correu Recepcié de missatge: R i 3pi
5 Filtres Introduiu adreca de correu

[F signatures
E.D Fora del despatx

[ Elimina Ia copia local del missatge

Envia un missatge de notificacio a:

v Adreces de confianga K o .
Introduiu adreca de correu

H Contactes

&1 Agenda Notificacions d'arribada: [ Mastra una notificacié emergent
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CANVIAR LA CONTRASENYA DEL COMPTE

En el cas de resetejar la contrasenya de la compte, cal anar a la cantonada superior dreta i fer clic al
desplegable.

Zlient... B & Como Instalar u... e

qQ Valenti Cano Blancafort -

| Consola d’administracia
Client HTML

Ajuda scbre el producte
Central d'ajuda en linia
Funciens noves

Crecerss

I Cluant a

Mode sense connexid
Canvia la contrasenya

Tanca la sessid

¥4 Cznvia lz contrasenys - Google Chrome — O >
(7] . g I

8 correu.ccbages.cat/h/changepass?skin=harmony

Introduiu una contrasenya nova i tomeu a introduir-la al camp
de confirmacio.

Contrasenya antiga:
Contrasenya nova:

Confirma:

Canvia la contrasenya




CoNSELL COMARCAL
DEL BAGES

CONFIGURAR LA SIGNATURA

En el cas de necessitar que tots els correus enviat tinguin una signatura, trobareu a Preferéencies, al menu
de I'esquerra es troba disponible la seccié de Signatures.

::']I[} )  Valenti Cano Blancafor

Correu Contactes Agenda Tasques Maleti Preferéncies

Desa Cancella Desfés els canvis

¥ Preferencies

G General

&) Comptes Nom: Peu | Formats com HTML =]
= Correu Ample 10pt Paragraf B 7T U &S L A A
P Pt g A-H
A Filtres == =S-E-6 =T === W £ Q0 Q— = ©
\F Signatures B "
Valenti Cano Blancafort
& Fora del despatx Departament d’informatica
@ Adreces de confianca CONSELL COMARCAL DEL BAGES
- Muralla Sant Doménec, 24
& Contactes e
08241 MANRESA
[ Agenda Tel.: (+34) 93 693 03 81 -
& Comparticis - - I .
[ signatura nova [ suprimeix | Adjunta contacte com a wCard: | | [Exsmina.. [ Esborra |
£ Notificacions
|8 Dispositius i aplicacions connectades
- § S'estan fent servir signatures
& Importa/exporta
|2) Dreceres Missatges nous Respostes | reenviaments
Zimlets Compte principal: | No hi hasignaturs ¥ | [ No hi ha signatura =]

Important: Trieu el format amb HTML i només text. Us quedara millor !

- o x
b Inici - Consell Comarcal del Bage X [ Zimbra: Redacta x 4+

< C @ correu.cchages.cat/#19 @ A @ T & N

G pluginndi- Buscar.. | zimbraarchivado A.. @8 pfSense firewall rou.. €2 Appliance Small UT.. T} Netgate XG-7100 1.. [0l Wayback Machine  »

4]1[} r )  Valenti Cano Blancafort ~

Correu Contactes Agenda Tasques Maletl Preferéncies Redacta B3

Envia || Cancella | | Desaesborrany | | Opcions L)

Assumpte:

| Adjunta ~ || Conselt Arrassegueu i

Sans Serif 12pt
B L Q-2 <

Valenti Cano Blancafort
Departament d'informatica
CONSELL COMARCAL DEL BAGES
Muralla Sant Doménec, 24

08241 MANRESA

Tel.: (+34) 03 693 03 81
canobv@ccbages.cat

Aquest coreu electranic,

‘com qualsevol fitxer annex, pot contenir informa

classificada. Queda prohibida Ia seva divulgacié, chpia o distribucid a persones diferents del seu destinatari

exclusiu sense aulorizacid prévia per escril del Consell Comarcal del Bages. Si vosié ha rebut aques! correu elecronic per ermor, i us plau nolifiqui-ho immediatament al remitent reenviantfo

Abans dimprimir aquest correu-2 pensa si &s necessar fer-ho. El medi ambient és cosa de tothom!
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CONFIGURACIO PER MOBILS

La plataforma de correu és accessible mitjancant dispositius mobils utilitzant els seglients parametres de
configuracio.

Tipus de bustia: Exchange (Active Sync)

Email: bustia en format <usuari>@ccbages.cat
Password: Marcar aqui la clau definitiva del usuari
Domini/usuari: bustia en format <usuari>@<entitat>.cat
Server: correu.ccbages.cat

Port: 443

Security: SSL/TLS

Email setup

ACCOUNT INFO

Email

<bustia del usuari=

........ ©

Client certificate

SELECT
Mone

SERVER SETTINGS

DomainiyLisername
<bustia del usuari=

Server
correu.<entitat>.cat

443

Security type

SSL/TLS -




